DADOS PESSOAIS:

TRABALHO DESEJADO:

EXPERIENCIA:

Id: 35649 (36 years)

Género: FemininoData de nascimento: 20/10/1975Pais: Mozambique,
Regido: Maputo, Cidade: Maputo Ver CV completo Grave o CV

Tipo de trabalho: A tempo inteiroDisponivel a partir de: Qualquer
momento

1. Assistente Administrativa no departamento de Pesquisa de Mercado
01/01/2009 - PresentesEmpresa: AUSTRAL COWI, LDAPais de trabalho:
MozambiqueRegido de trabalho: MaputoCidade/local de trabalho: Maputo
Saléario: ConfidencialDepartamento: Marketing , Publicidade2. Assistente
Administrativa no departamento de Pesquisa de Mercado 01/01/2002 -
31/12/2007Empresa: AUSTRAL CONSULTORIA E PROJECTOSPais de
trabalho: MozambiqueRegido de trabalho: MaputoCidade/local de
trabalho: MaputoSalério: ConfidencialDepartamento: Administragédo &
Secretariado3. Observadora 01/06/2006 - 30/11/2006Empresa: ESTA¢AO
DE SERVI¢OS BP Pais de trabalho: MozambiqueRegido de trabalho:
MaputoCidade/local de trabalho: MaputoSaléario: Confidencial
Departamento: Marketing , PublicidadeResponsabilidades: Observadora -
Comprador Misterioso e Condutor Misterioso 4. Assistente do Assessor do
Reitor 01/01/2000 - 31/12/2000Empresa: UNIVERSIDADE EDUARDO
MONDLANE Pais de trabalho: MozambiqueRegido de trabalho: Maputo
Cidade/local de trabalho: MaputoSalario: ConfidencialDepartamento:
Administracdo & SecretariadoResponsabilidades: Colaboracdo no projecto
BIUM (Boletim de Informacdo da UEM) e Assistente do Assessor do Reitor .
5. Secretéaria de Direccdo 01/01/1999 - 31/12/1999Empresa:
MOCAMBIQUE SERVIcOS Pais de trabalho: MozambiqueRegido de
trabalho: MaputoCidade/local de trabalho: MaputoSalario: Confidencial
Departamento: Administracdo & SecretariadoArea de trabalho: Publicidade
em Painéis e outros6. Secretaria de Direccdo 01/01/1997 - 31/12/1997
Empresa: INTER-AFRICA Pais de trabalho: MozambiqueRegi&o de
trabalho: MaputoCidade/local de trabalho: MaputoSalario: Confidencial
Departamento: Administragéo & SecretariadoArea de trabalho: Publicidade
em painéis e outros7. Secretéaria de Direc¢do 01/01/1995 - 31/12/1995
Empresa: GEPTEL — TELEFONESPais de trabalho: MozambigueRegiao
de trabalho: MaputoCidade/local de trabalho: MaputoSalario:
ConfidencialDepartamento: Administragdo & Secretariado
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ESTUDOS: Estudos:2009:- Estudante do 4° ano na Faculdade de Direito da UEM.
Cursos, certificados & prémios:2001:- Instituto de Linguas, 3° nivel de
Inglés 1997: - E-MIL, curso de informatica.

HABILIDADES: Idiomas:Portugués: Leitura avancado, Falando avanc¢ado, Escrita
avancadolnglés: Leitura médio, Falando médio, Escrita médio
Conhecimentos informaticos:Microsoft Word, Excel, Internet Explorer,
Power Point, Outlook Express.Outras competéncias, experiéncias ou
observac6es:EXPERIENCIA CHAVE: Tenho vasta experiéncia na area de
assistente administrativa em Pesquisa de Mercado. N&o s6 assiste o
Departamento de PM, como também ja fiz parte de alguns projectos
pertinentes do departamento. Tenho iniciativa pro-activa em colaborar e
arranjar solug@es para as dificuldades que surgem dentro do Departamento.
Relaciono-me com os clientes de uma forma decente e Unica, motivando-os
a acreditar na empresa. Tenho muita probabilidade de crescer nesta area
como em outra qualquer, o facto de ser estudante universitaria, 4° ano de
Direito, faz de mim uma grande aposta no meio profissional. Fala
fluentemente Portugués, Changana e razoavel na lingua Inglesa. -
Changana : fala excelente, leitura razoavel. - 2009: Assistente de Pesquisa
— Pesquisa Quantitativa/qualitativa sobre o mercado financeiro mogcambicano
(em curso). - 2008: Assistente de Pesquisa — Pesquisa Quantitativa sobre os
Quatro maiores Bancos em Mo¢cambique, componente entrevistas a grandes
empresas. (Maio) - Assistente de Pesquisa — Estudo de Pesquisa de
Mercado sobre o Mercado de correio de Corriers, Express e Parcels em
Mocambique. (Janeiro) - Observadora — Comprador Misterioso e Condutor
Misterioso para a Estac&o de Servicos BP e Competicéo, Base de dados e
Relatorio. (Janeiro) - 2007: Assistente de Pesquisa — Organizar entrevistas
sobre a implementacdo da Certificagdo do FTTSA (Fair Trade in Tourism in
South Africa) em Mocambique. (Outubro) - Observadora — Comprador
Misterioso e Condutor Misterioso para a Estagéo de Servigos BP, Base de
dados e Relatério. (Agosto-Setembro) - Observadora — Comprador
Misterioso e Condutor Misterioso para a Estacao de Servicos BP, Base de
dados e Relatério. (Maio-Junho) - Observadora — Comprador Misterioso e
Condutor Misterioso para a Estacao de Servicos BP. (Jan.) - 2006:
Assistente de Pesquisa - 200 entrevistas com clientes de quatro diferentes
Bancos. As entrevistas sao feitas a clientes a titulo pessoal e também a
clientes em nome da empresa. O objective é de avaliar o nivel de servicos
prestados a nivel da competicdo. (Maputo, Novembro 2006)
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