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Id: 10149 (29 years)

DADOS PESSOAIS: Gênero: MasculinoData de nascimento: 16/06/1982País: Mozambique,
Região: Maputo, Cidade: Maputo Ver CV completo Grave o CV

TRABALHO DESEJADO: Tipo de trabalho: A tempo inteiroDisponível a partir de: Qualquer
momento

EXPERIÊNCIA: 1. Engenheiro Senior de serviço de campo na Dimension Data 
01/01/2009 - PresentesEmpresa: COCA-COLA SABCO País de trabalho:
MozambiqueRegião de trabalho: MaputoCidade/local de trabalho: Maputo
Salário: ConfidencialDepartamento: TI & Telecomunicações
Responsabilidades: " Supporte de Desktops/Laptops e servidores windows
2000/2003;" Instalaéão, resoléão de problemas de Hardware e Softwares"
Reparaéão e setup de computadores" Monitorizaéão de LANs, WANs
usando softwares especificos (Solar Winds )" Suporte remoto de usuarios"
Gestão de registro de ocorrencias e sua resolucão" Suporte de backups de
servidores" Suporte do Office 2003/2007/2010 (profunda assistencia aos
usuarios no MS Office outlook)" Asistencia aos usuários na conexão aos
servidores de SAP " Auditoria de base de dados e invertario" Suporte e
Monitorizaéão dos Engenheiros subordinados localizados nas plantas do
Centro e Norte (Chimoio and Nampula)2. Engenheiro de serviço de campo
/ Cordenador do Projecto de Implementação Voz sobre IP (VOIP) 
01/07/2008 - 31/12/2008Empresa: COCA-COLA SABCO País de trabalho:
MozambiqueRegião de trabalho: ManicaCidade/local de trabalho:
Chimoio e MaputoSalário: ConfidencialDepartamento: TI &
TelecomunicaçõesResponsabilidades: " 2008 � Engenheiro de serviéo de
campo (Field Services Engineer)na Dimension Data alocado a Coca-Cola
SABCO � Chimoio" 2008 � Cordenador do Projecto de Implementaéão Voz
sobre IP (VOIP) na Coca-Cola Sabco (Maputo e Chimoio), Moéambique.3.
Estágio Pré-profissional 01/07/2004 - 31/10/2004Empresa: TELESERVE
País de trabalho: MozambiqueRegião de trabalho: MaputoCidade/local
de trabalho: MaputoSalário: ConfidencialDepartamento: TI &
TelecomunicaçõesResponsabilidades: montagem de redes estruturada de
telefone e de computadores 
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ESTUDOS: Estudos:" 2002 a 2007 � Licenciatura em Engenharia Informática e de
Telecomunicações no Instituto Superior de Transportes e Comunicações
(ISUTC) , Maputo" 1999 a 2001 � Ensino Pré-Universitário na Escola
Secundária Josina Machel, Maputo " 1995 a 1998 - Ensino Secundário na
Escola Secundária Josina Machel, Maputo " 1987 a 1994 - Ensino Primário
na Escola Primária 16 de Junho e Escola Primária Completa das Mahotas,
MaputoCursos, certificados & prêmios:FORMAÇÃO COMPLEMENTAR:-
2010" Microsoft Certified Systems Engineer 2003 - MCSE (em curso);" Cisco
Certified Network Associate - CCNA (em curso, actualmente a frequentar o
modulo 3);" Information Technology Infrastructure Library �ITIL (em curso)-
2008" Formação para Operador de Call Center (CO) na TVCABO, Maputo.-
2007" IFIP :Curso avançado de redes e segurança nos 4 módulos no
ISUTC:- Network Management and Applications;- Wireless
Communications;- Network Security;- Web and Multimedia Services." 3º nivel
do curso de língua inglesa no Instituto de línguas, Maputo - 2005" Curso de
Montagem e Manutenção Correctiva e Preventiva de computadores na
SISOFT , Maputo- 1998" Curso de língua inglesa no Clube da Juventude, 2º
nivel , Maputo.

HABILIDADES: Idiomas:Português: Leitura avançado, Falando avançado, Escrita
avançadoInglês: Leitura avançado, Falando avançado, Escrita avançado
Conhecimentos informáticos:" Sistemas Operativos: win95, windows
NT,Win2000, Xp ,Windows Vista, Windows 7, window server 2000/2003."
Windows Server 2000/2003: Instalação, configuração ( Dominios - Active
Directory, File and Print Server, DNS, DHCP), service packs, updates,
patches hot fixes, e Backups." E-mail e Messaging: Implementação e
configuração incluindo troubleshooting de Exchange server 2003"
Networking: Implementação de LANs e WANs, Configurações de
dispositivos de rede (router/modem, switch, Jetdiect, impressoras ). Basicos
conhecimentos de GSM" Hardware: Diagnostico, reparação e manutenção
preventiva de equipamento Informatico ( computadores, laptops,
impressoras etc )" Segurança: Administração de antivirus Enterprise "
Backup: Administração de softwares para Backup de dadosOutras
competências, experiências ou observações:OUTRAS EXPERIÊNCIAS:"
2008 � Restruturação da rede de Dados da Sociedade
Notícias.HABILIDADES PESSOAIS:" Dinâmico, flexível e com vontade de
aprender mais." Social, comunicativo e com capacidade de trabalhar em
equipe, sob pressão e sem supervisão;" Disponibilidade para viajar dentro e
fora do país;" Disponibilidade para trabalhar em turnos e fora das horas
normais de expediente;" Habilidade de planificação, análise, organização,
programação, coordenação, resolução de problemas e inovação." Habilidade
para elaborar e gerir projectos." Carta de condução de veículos ligeiros a
mais de 5 anos. REFERÊNCIAS:1. Engº José Avelar - Director Técnico e
Operacional da Teleserve, Maputo;2. Engº Duncan Muryani � 8232022173.
Engº Ivan Pereira �Diretor do Departamento Informatico da Bolsa de Valores
de Moçambique- 823035351

CARTA DE INTENÇÃO:
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